
 

 

 

 
             

 

 

DIRETORIA DE SANEAMENTO- DISAN 

 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES: DEZEMBRO DE 2025 

 

 

ASSUNTO: CONSOLIDAÇÃO DAS AÇÕES DE FISCALIZAÇÃO EMPREENDIDAS PELA 

DIRETORIA DE SANEAMENTO. 

 

 

I – ATRIBUIÇÕES DA  DISAN 

A Diretoria de Saneamento (DISAN) da Agência de Regulação, Fiscalização e 

Controle dos Serviços Públicos de Saneamento Ambiental-ACFOR é responsável pela 

execução das ações de regulação, fiscalização e controle dos serviços públicos prestados 

pela Companhia de Água e Esgoto do Ceará – CAGECE conforme Contrato de Programa 

firmado entre essa Concessionária e o Município de Fortaleza, por intermédio da 

Secretaria Municipal da Conservação e Serviços Públicos. 

 

II - EQUIPE TÉCNICA  

01 Diretor com graduação em Agronomia. 

01 Engenheira Civil do quadro da PMF à disposição desta agência.  

01 Engenheira Química com mestrado em saneamento do quadro da PMF à disposição desta 

agência. 

01 Direção e Assessoria Superior (com formação em Engenharia Ambiental e Sanitária). 

01 Suporte administrativo especializado (terceirizado) com formação em direito (advogado). 

01 Apoio administrativo (terceirizado). 

03 Estagiários (Engenharia Ambiental e Sanitária). 

 

III – AÇÕES REALIZADAS  

 A ACFOR fiscaliza regularmente as atividades e os serviços prestados pela 

CAGECE. Essas fiscalizações podem ser consequência de denúncias feitas por usuários 

ou em função do calendário regular de fiscalização definido pela Agência. Cada 

Fiscalização realizada pela ACFOR gera um relatório sobre a possível não conformidade 

objeto da denúncia ou de constatação in loco. 

 Abaixo apresentamos os quadros com quantitativos de Relatórios de Fiscalização, 

com as respectivas desconformidades e divididos por água e esgoto, que foram elaborados a 

partir de vistorias em campo realizadas no mês de NOVEMBRO DE 2025. 
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III. 1 – RELATÓRIOS DE FISCALIZAÇÃO RELACIONADOS AO COMPONENTE 

ABASTECIMENTO DE ÁGUA.  

 

RELATÓRIOS DE FISCALIZAÇÃO 

(TIPOLOGIA) 

QUANTIFICAÇÃO LOCALIZAÇÃO 

Vazamento 31 Aldeota (3) 

Antônio Bezerra (2) 

Aracapé (1) 

Guajeru (1) 

Joquei Clube (1) 

Messejana (4) 

Mondubim (2) 

Quintino Cunha (1) 

Siqueira (2) 

Praia de Iracema (1) 

Lagoa Redonda (1) 

Meireles (1) 

Benfica (1) 

Centro (1) 

Dias Macedo (1) 

Parangaba (1) 

Montese (1) 

Vicente Pinzon (1) 

Maraponga (1) 

Carlito Pamplona (1) 

Itaoca (1) 

Presidente Kennedy (1) 

Prefeito José Walter (1) 

Não envio de informações sobre falta 

de água 

1  

Total 32 - 

 

 Descrição das tipologias: 

Vazamento - afloramento de água da rede de abastecimento para a superfície, causado 

por falha em um ou mais componentes do sistema de abastecimento. 
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III. 2 – RELATÓRIOS DE FISCALIZAÇÃO RELACIONADOS AO COMPONENTE 

ESGOTAMENTO SANITÁRIO  

 

RELATÓRIOS DE FISCALIZAÇÃO 

(TIPOLOGIA) 

QUANTIFICAÇÃO LOCALIZAÇÃO 

Extravasamento 9 Prefeito José Walter (1) 

Itaperi (1) 

Serrinha (1) 

Dionísio Torres (2) 

Mondubim (1) 

Meireles (1) 

Lagoa Redonda (1) 

Luciano Cavalcante (1) 

Fuga 6 São João do Tauape (1) 

Aldeota (1) 

Mondubim (1) 

Varjota (1) 

Vicente Pinzon (2) 

Desconformidade na pavimentação  17 Meireles (2) 

Joaquim Távora (1) 

Centro (1) 

Aldeota (3) 

Novo Mondubim (2) 

Rua Capitão Gustavo- Toda a 

extensão (1) 

Rua Silva Jatahy- Toda a 

extensão (1) 

Fiuza de Pontes- Toda a 

extensão (1) 

Papicu (1) 

Rua Carlos Vasconcelos- Toda 

a extensão (1) 

Luciano Cavalcante (1) 

De Lourdes (1) 

Presidente Kennedy (1) 

Entulho 3 Jangurussu (1) 

Quintino Cunha (1) 

Ancuri (1) 

Obra 3 São Cristovão (1) 
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Antônio Bezerra (1) 

Av. Beira Mar (1) 

Não envio de repasse  1  

Total 39 - 

 

 Descrição das tipologias: 

. Extravasamento – vazamento ou transbordamento de esgoto da rede coletora para a 

superfície, causado por obstruções na tubulação ou sobrecarga do sistema. 

. Fuga – depressão na pavimentação causada por uma fissura em um dos componentes 

da rede de esgotamento sanitário, através da qual o material que dá sustentação ao 

pavimento é carreado (“foge”) podendo ocasionar uma cavidade (buraco) de pequena 

ou grande dimensão. 

. Desconformidade na pavimentação – já descrita. 

. Desconformidades na Caixa de Inspeção Predial e no PV – descrições explícitas no 

título. 

. Entulho – restos de asfalto dispostos na via pública. 

Total de Relatórios de Fiscalização: 71 

Total de Pareceres Técnicos: 20 

 

IV - NOTIFICAÇÕES EMITIDAS  

 Quando as fiscalizações identificam uma falha no serviço de responsabilidade da 

Concessionária, a Agência emite uma notificação para que sejam adotadas as medidas 

saneadoras do problema. 

 

ÁGUA E ESGOTO  QUANTIFICAÇÃO LOCALIZAÇÃO 

Desconformidade na pavimentação 1 Constante dos quadros 

anteriores. Vazamento 10 

Não envio de repasse à ACFOR 1  

Total 12  

 

 

Fortaleza, 05 de janeiro de 2026. 

 

Aloisio Costa Maia 

Diretor de Saneamento - ACFOR 

E
st

e 
do

cu
m

en
to

 é
 c

óp
ia

 d
o 

or
ig

in
al

 e
 a

ss
in

ad
o 

di
gi

ta
lm

en
te

 s
ob

 o
 n

úm
er

o 
5O

K
C

JF
N

V
P

ar
a 

co
nf

er
ir 

o 
or

ig
in

al
, a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//a

ss
in

ej
a.

se
po

g.
fo

rt
al

ez
a.

ce
.g

ov
.b

r/
va

lid
ar

/d
oc

um
en

to
, i

nf
or

m
e 

o 
m

al
ot

e 
49

92
78

7 
e 

có
di

go
 5

O
K

C
JF

N
V

P
ar

a 
va

lid
ar

 a
 a

ss
in

at
ur

a 
di

gi
ta

l, 
ac

es
se

 o
 s

ite
 d

o 
In

st
itu

to
 N

ac
io

na
l d

e 
Te

cn
ol

og
ia

 d
a 

In
fo

rm
aç

ão
: h

ttp
s:

//v
al

id
ar

.it
i.g

ov
.b

r/



ASSINADO POR:

Este documento é cópia do original e assinado digitalmente sob o número 5OKCJFNV

Para conferir o original, acesse o site https://assineja.sepog.fortaleza.ce.gov.br/validar/documento, informe o malote 4992787 e código 5OKCJFNV

Para validar a assinatura digital, acesse o site do Instituto Nacional de Tecnologia da Informação: https://validar.iti.gov.br/

Assinado por: ALOISIO COSTA MAIA em 05/01/2026


